<. I’Asseguradora
“ .2 MituaTerrassa

2®00®

SOL-LICITUD DE REEMBOLSO DE GASTOS

Pdliza

N2 Asegurado

Nombre asegurado

Teléfono de contacto

E-mail

Mutua Salut procederd al reembolso de las facturas adjuntas a:

|:| Cuenta bancaria donde usted tiene domiciliado el pago de la cuota.
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Asistencia Ambulatoria. El asegurado tendra que facilitar a la compafiia la factura médica original, junto con toda la
informacidn médica necesaria para la valoracion del servicio.

FACTURA
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Con la firma del presente documento, el asegurado autoriza a los médicos o centros hospitalarios en los que ha sido atendido, a
facilitar la informacidén médica que sea necesaria para la comprobacidn del servicio para el que se solicita la autorizacion médica.

Firma del asegurado



1.- Identificacidon del titular responsable del tratamiento:
El titular responsable del tratamiento de los datos:

MUTUA DE TERRASSA Mutualitat de Previsié Social, (de ahora en adelante, L’ASSEGURADORA marca comercial de MUTUA DE TERRASSA), con
NIF nidm. V08413460 y domicilio social en Terrassa, Pl. Doctor Robert, nim. 5.
Delegado de proteccion de datos: dpd@mutuaterrassa.cat

2.- Finalidad del tratamiento, base legal y plazos de conservacion:

A la empresa tratamos los datos personales de los solicitantes asegurados para las siguientes finalidades:
- Para atender cualquier solicitud que nos haga llegar a través de los formularios habilitados.
- Para evaluar el riesgo de la solicitud en base a los datos que usted nos proporciona.
- Para elaborar analisis estadisticos, mediciones y estudios de mercado sobre los productos y servicios ofrecidos por la empresa, los
usuarios y sus necesidades, tendencias, intereses y preferencias.
- Para remitir comunicados sobre productos de la empresa: el usuario podrd comunicar su deseo de no recibir mas comunicaciones
comerciales siguiendo las instrucciones que se indican en el pie de cada una de las comunicaciones comerciales remitidas.

o Bases legales para el tratamiento:
1) El cumplimiento de la relacion contractual de servicios establecida con el tomador/asegurado.
2) El interés legitimo de la empresa por el envio de informacion comercial y elaboracién de estudios de mercado.

o El plazo de conservacion:
- Los datos se conservardn mientras dure la relacion de servicios y una vez finalizada durante los plazos establecidos legalmente por la
prescripcion de las acciones civiles de reclamacion (10 afios segln la normativa civil de Catalufia).
- Los datos de contacto se conservaran indefinidamente a no ser que el interesado manifieste su voluntad de no recibir mas
comunicaciones de la empresa.

3.- Destinatarios de los datos personales:

La empresa podra comunicar los datos tratados, a otras entidades u organismos publicos relacionados con el sector asegurador con finalidades
estadisticas o de lucha contra el fraude, asi como por razones de reaseguro o coaseguro, segun establece la ley 30/1995 d ordenacién de los
seguros privados. Por obligacion legal: a jueces, tribunales que lo soliciten por via judicial o en el marco de una investigacion policial.

4.- Derechos de los titulares de los datos:

Cualquier persona tiene derecho a obtener informacion sobre qué datos esta tratando. A continuacion, le indicamos sus derechos:
e Las personas interesadas tienen derecho a acceder a sus datos personales, asi como a solicitar la rectificacion de los datos inexactos o, si
procede, solicitar su supresidon cuando, entre otros motivos, los datos ya no sean necesarios para las finalidades por las cuales fueron
recogidos.
¢ En determinadas circunstancias, los interesados podran solicitar la limitacion del tratamiento de sus datos, en este caso Unicamente se
conservaran para el ejercicio o la defensa de reclamaciones.
¢ En determinadas circunstancias y por motivos relacionados con su situacion particular, los interesados podran oponerse al tratamiento
de sus datos. La empresa dejard de tratar los datos, excepto por motivos legitimos imperiosos, o el ejercicio o la defensa de posibles
reclamaciones.
e Portabilidad: El interesado tendra derecho a recibir los datos personales que le incumban, que haya facilitado a L’ ASSEGURADORA, en un
formato estructurado, de uso comun y lectura mecanica cuando: a) el tratamiento esté basado en el consentimiento o en un contrato, y b)
el tratamiento se efectuie por medios automatizados.

Le informamos de su derecho a presentar una reclamacion ante la autoridad de control (AEPD.- www.agpd.es) en el supuesto de que no haya
visto satisfechos el ejercicio de sus derechos aqui indicados.

Para ejercer los citados derechos puede ponerse en contacto con nosotros a través de correo postal o electrénico a las direcciones indicadas
en el apartado 1, identificando a su peticidn la siguiente informacion:

1.- Datos del solicitante (Nombre y apellidos)

2.- Direccién de contacto

3.- Derecho que quiere ejercer

4.- Sobre qué datos concretos formula su peticién

En el plazo maximo de un mes resolveremos su peticion a través del mismo medio que haya utilizado inicialmente.
5.- Seguridad en el tratamiento:

Teniendo en cuenta el estado de la técnica, los costes de aplicacidn, y la naturaleza, el alcance, el contexto y las finalidades del tratamiento, asi
como los riesgos de probabilidad y gravedad variables para los derechos y libertades de las personas fisicas, la empresa aplicard medidas
técnicas y organizativas apropiadas para garantizar un nivel de seguridad adecuado al riesgo, que eviten la destruccion, pérdida o alteracion
accidental o ilicita de datos personales transmitidos, conservados o tratados de otra forma, o la comunicacidn o acceso no autorizados a estos
datos.



